15 шагов по написанию рекламных текстов

· Перед Вами чистый лист бумаги. Или новый файл, в котором нет еще ни одной строчки. С чего же начать?
· Вам нужно описать Ваши услуги для того, чтобы поместить информацию о них в интернете?
· Или Вам нужно сделать описание своего тренинга (или мастер-класса)?
Так или иначе, обычный психолог (или тренер) довольно часто сталкивается с одной и той же проблемой – как написать текст так, чтобы потенциальные клиенты поняли, что за услуги Вы оказываете, или чтобы клиенты пришли на мастер-класс именно к Вам.
Существует множество правил копирайтинга (искусства написания текстов). Я расскажу Вам лишь о некоторых правилах.
Итак, 15 шагов по написанию текстов.
1 шаг. Кто Ваш клиент?
Встаньте на место Вашего получателя социальных услуг. Представьте его состояние. О чем он думает, когда читает Ваш текст? Чем он заинтересуется? Что толкнет его прийти именно к Вам?
2 шаг. О чем Ваш текст?
Вы пишете информационный материал? Или Вы хотите, чтобы после прочтения текста, клиент выбрал Вас, как психолога (тренера) и пришел именно к Вам? Иначе говоря, какова цель написания текста?
3 шаг. Что заставит читателя ЧИТАТЬ Ваш текст?
Тема заголовков к тексту –это отдельная тема.  И прежде, чем писать тексты, хорошо бы понять – что цепляет Ваших читателей, то есть потестировать заголовки среди Ваших потенциальных клиентов.

4 шаг. Что дальше?
Напишите интересную историю из своей (или чужой) жизни. Историю, анекдот, притчу или интересный факт, которые запомнятся читателям. Истории  читать интересно.
5 шаг. Зачем человек  читает текст?
По-видимому, он хочет найти что-то полезное или интересное для себя. Напишите, ЧТО получит клиент, когда он придет к Вам на консультацию, когда он посетит Ваш тренинг и т.д.
 

6 шаг. Почему клиент придет быстрее?
Скидки. Распродажи. Вы думаете это не касается психологических услуг? А зря! 
7 шаг. Ограничьте время!
В бизнесе это называется «дед-лайном». В обычной жизни мы говорим: «Сейчас или никогда!» Поставьте срок действия Ваших скидок на Ваши услуги – 1 неделя, 1 месяц, 3 дня. Когда человек понимает, что предложение ограничено по времени, он приходит быстрее.
8 шаг. Почему именно такая цена?
Получатель социальных услуг  ищет ответ на вопрос: «Почему именно столько?» Объясните ему. Столько – потому что – 1), 2), 3)…


9 шаг. Добавьте отзывов.
Если всё слишком красиво и хорошо написано. Или налито много «воды», человек  может не поверить Вам. Добавьте в Ваш текст отзывы получателей услуг. Реальные, а не выдуманные.
10 шаг. Ответьте на возражения Ваших клиентов.
Напишите все вопросы, которые Вам задают Ваши клиенты по телефону. Или могли бы задать. Напишите в тексте (или отдельной статье на сайте, как делают многие психологи) ответы на эти вопросы: «А что будет, если мне не понравится Ваш тренинг? Как заставить себя собраться и прийти на тренениг? А что если я…»
11 шаг. Призыв к действию.
Этот шаг необходим только в том случае, если Ваш текст носит рекламный характер. И Вы хотите, чтобы клиент записался к Вам на прием, на тренинг, купил какой-либо продукт и т.д. Тогда обязательно нужно написать фразы типа: «Записаться на консультацию…. Позвоните по телефону…» и т.д.
12 шаг. Проверьте оформление Вашего текста.
Здесь очень много правил. Поговорим о них чуть позже. Помните, что текст должен легко читаться, привлекая внимание читателя.
13 шаг. Используйте картинки.
Текст с картинками или фотографиями привлекает больше внимания, чем просто голый текст.
14 шаг. Бонусы и подарки.
Большинство людей любит получать подарки. Пусть даже маленькие. Придумайте, что дополнительно получат участники Ваших тренингов. Это может быть скидка на Ваши консультации, бесплатный аудио-курс и т.д.


15 шаг. Постскиптум.

P.S. Читатель всегда читает заголовок, подписи под картинками, и… Постскиптум.
Как Вы оформляете Ваш сайт, а Вашу статью, а описание Вашего тренинга?
Вы замечали, что некоторые тексты читать очень сложно? А, заходя на некоторые страницы в интернете, Вы понимаете, что их вообще невозможно читать?
Чтобы тексты читались легче, есть 10 основных правил их оформления:
1. Наличие введения, основной части и заключения.
2. Разбивайте текст на абзацы.
3. Выделяйте каждую важную мысль отдельной строкой.
4. Используйте подзаголовки к абзацам.
5. Добавляйте картинки к текстам.
6. Используйте нумерованные списки.
7. Используйте как можно меньше разновидностей шрифтов одного размера.
8. Самый лучший фон – белый. Цвет шрифта – черный.
9. Грамотный текст – уважение к читателю. Проверьте ошибки в Вашем тексте.
10. Короткие и понятные предложения читаются легче.
Правил очень много. Всех их соблюсти невозможно. Но есть одно, самое главное правило копирайтинга:
Любой опубликованный текст предлагает услуги 
 гораздо лучше, чем неопубликованный.

10 основных ошибок при написании статей на сайт 
[bookmark: _GoBack]Продолжая тематику статей о написании текстов, решила обратить Ваше внимание на
10 основных ошибок при написании статей на сайт:
1. Не определена Целевая Аудитория, и текст написан для разных категорий получателей услуг – для мам малолетних детей, руководителей учреждений  и граждан пожилого возраста.
2. Не учитываются интересы потенциальных получателей услуг (Вашей Целевой Аудитории).
3. Написание текстов профессиональным языком. Если Вы твердо для себя определили, что Ваши клиенты обычные люди, не имеющие психологического образования, пишите тексты так, чтобы их понимал десятилетний ребенок.
4. Попытка рассказать в одном тексте обо всем сразу.
5. В тексте очень много «воды» и слишком длинные предложения. Сложно найти суть статьи.
6. Отсутствуют выводы, заключение или призыв к действию.
7. Ошибки оформления – слишком узорчатые и разноцветные тексты, насыщенные вызывающими картинками или отсутствие картинок вообще.
8. Слишком много текста.
9. Наличие ошибок в тексте.
10. Слишком навязчивая реклама предлагаемых Вами услуг.
Удалось ли Вам найти какие-то из этих ошибок в Ваших текстах? Надеюсь, что «Да» и эта информация  оказалась для Вас полезной. Тестируйте Ваши тексты – посылайте их Вашим знакомым, просите обратную связь.

